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1. Inledning

1.1 Béda Parterna bekriftar att de undertecknade har fullmakt att ingd detta personuppgiftsbitradesavtal
("Avtal"). Detta Avtal kommer att ingd i och reglera Behandlingen av Personuppgifter i Tjénsteavtal mellan
Parterna.

1.2 Om Personuppgiftsansvarig byter kontaktperson(er) som ndmns i tabellen ovan, ska Personuppgiftsbitridde
informeras om detta skriftligen.

2. Definitioner

2.1 Definitionen av Personuppgifter, Sérskilda kategorier av Personuppgifter (Kénsliga Personuppgifter),
Behandling av Personuppgifter, Registrerad, Personuppgiftsansvarig och Personuppgiftsbitride &r densamma
som anvénds i géllande dataskyddslagstiftning, inklusive den allménna dataskyddsférordningen EU 2016/679
(“GDPR”).

3. Omfattning

3.1 Avtalet reglerar Personuppgiftsbitridets Behandling av  Personuppgifter p& uppdrag av
Personuppgiftsansvarig och beskriver hur Personuppgiftsbitradet ska sékerstilla dataskydd, genom tekniska och
organisatoriska étgérder enligt gillande dataskyddslagstiftning, inklusive dataskyddsférordningen.

3.2 Syftet med Personuppgiftsbitriddets Behandling av Personuppgifter pa uppdrag av Personuppgiftsansvarig ar
att uppfylla Tjansteavtal.

3.3 Detta Avtal har foretrdde framfor eventuella motstridiga bestimmelser om Behandling av Personuppgifter i
Tjansteavtal eller i andra tidigare avtal eller skriftlig kommunikation mellan Parterna. Detta Avtal dr giltigt s&
lange som Gverenskommits i Bilaga A.

4. Personuppgiftsbitradets rattigheter och skyldigheter

4.1 Personuppgiftsbitridet far endast Behandla Personuppgifter pa uppdrag av och i enlighet med
Personuppgiftsansvarigs skriftliga instruktioner. Genom att ingd detta Avtal instruerar Personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsbitradet att Behandla Personuppgifter pa foljande sitt: i) endast i enlighet med géillande lag, ii) for
att uppfylla alla forpliktelser enligt Tjénsteavtal, iii) som vidare specificerat genom Personuppgiftsansvarigs
normala anvdndning av Personuppgiftsbitrddets tjanster och iv) pé sa sétt som anges i detta Avtal.

4.2 Personuppgiftsbitrddet har ingen anledning att tro att det finns lagstiftning som forhindrar att
Personuppgiftsbitradet foljer de ovan angivna instruktionerna. Personuppgiftsbitradet ska, efter att ha blivit
medveten om det, informera Personuppgiftsansvarig i de fall Personuppgiftsansvarigs instruktioner eller
behandling, enligt Personuppgiftsbitridet, strider mot gillande dataskyddslagstiftning.

4.3 De kategorier av Registrerade och Personuppgifter som omfattas av Behandling i detta Avtal framgar av
Bilaga A.

4.4 Personuppgiftsbitradet ska sékerstdlla konfidentialitet, integritet och tillgénglighet av Personuppgifter enligt
den dataskyddslagstiftning som giller for Personuppgiftsbitrddet. Personuppgiftsbitridet ska genomfora
systematiska, organisatoriska och tekniska atgérder for att sdkerstélla en rimlig sdkerhetsniva, med hénsyn tagen
till den senaste tekniken och implementationskostnader i forhallande till den risk som Behandlingen innebér, och
typen av Personuppgifter som ska skyddas.




4.5 Personuppgiftsbitradet ska bistd Personuppgiftsansvarig med ldmpliga tekniska och organisatoriska atgérder,
sé langt det d4r mojligt med hansyn tagen till typ av Behandling och den informationen som éar tillgénglig for
Personuppgiftsbitrddet, for att uppfylla  Personuppgiftsansvarigs skyldigheter enligt géllande
dataskyddslagstiftning avseende forfragningar frén Registrerade och allmént dataskydd enligt
dataskyddsforordningen artikel 32-36.

4.6 Om Personuppgiftsansvarig behover information om sékerhetsatgidrder, dokumentation eller annan
information om hur Personuppgiftsbitrddet Behandlar Personuppgifter, och séddana forfragningar innebédr mer
information eller bistand &n den standard som tillhandahélls av Personuppgiftsbitradet for att folja gillande
dataskyddslagstiftning som Personuppgiftsbitrade, kan Personuppgiftsbitrddet debitera Personuppgiftsansvarig
for sadana ytterligare tjdnster.

4.7 Personuppgiftsbitrddet och dennes personal ska sdkerstdlla konfidentialitet av Personuppgifter som
Behandlas under detta Avtal. Detta villkor géller dven efter att Avtalet upphort att gélla.

4.8 Personuppgiftsbitridet ska, genom att skyndsamt och utan onddigt drojsmal meddela
Personuppgiftsansvarig, gora det mojligt for Personuppgiftsansvarig att uppfylla de réttsliga krav som géller for
information till relevanta dataskyddsmyndigheter och Registrerade rérande personuppgiftsincidenter.

Vidare ska Personuppgiftsbitrddet, i den utstrickning det &r praktiskt mojligt och lagligt, meddela
Personuppgiftsansvarig om;

1) forfragningar om utlimnande av Personuppgifter som erhéllits fran en Registrerad

il) forfragningar frdn myndigheter, exempelvis Polisen, om utlimnande av Personuppgifter

4.9 Personuppgiftsbitrddet far inte svara direkt pa forfragningar frén Registrerade utan medgivande fran
Personuppgiftsansvarig.  Personuppgiftsbitrddet far inte delge innehall som berors av detta Avtal eller
Tjansteavtalet till myndigheter som Polisen, inklusive Personuppgifter, med undantag for vad som ar lagstadgat,
exempelvis genom domstolsbeslut eller liknande beslut.

4.10 Personuppgiftsbitrddet har inte dgarskap till eller kontroll 6ver huruvida och hur Personuppgiftsansvarig
véaljer att anvdnda sig av eventuella tredjepartsintegrationer via Personuppgiftsbitridets API, via direkt
databaskoppling eller liknande. Ansvaret for siddana integrationer med tredje part aligger uteslutande
Personuppgiftsansvarig.

4.11  Personuppgiftsbitridet kan komma att Behandla Personuppgifter om anvidndare och
Personuppgiftsansvarigs anviandning av tjansten ndr det &r nodvéndigt for att fa feedback och forbattra tjénsten.
Personuppgiftsansvarig ger Personuppgiftsbitrddet rétt att anvdnda och analysera aggregerad anviandningsdata
kopplade till Personuppgiftsansvarigs anvindning av tjansterna i syfte att optimera, forbéttra eller forbattra séttet
Personuppgiftsbitridet tillhandahaller tjénster pa och for att géra det mojligt for Personuppgiftsbitradet att skapa
nya funktioner och funktionalitet i samband med tjinsterna. Personuppgiftsbitridet ska anses
personuppgiftsansvarig for sddan behandling och behandlingen omfattas darfor inte av detta Avtal.

4.12 Vid anvéindning av tjdnsten kommer Personuppgiftsansvarig att ldgga till data till programvaran
(“Kunddata”). Personuppgiftsansvarig medger och motsdtter sig inte att Personuppgiftsbitradet anvénder
Kunddata i ett aggregerat och anonymiserat format for att forbattra de tjénster som levereras till kunder,
forskning, utbildning och/eller statistiska dndamal.

5. Personuppgiftsansvarigs rattigheter och skyldigheter

5.1 Genom att underteckna detta Avtal bekréftar Personuppgiftsansvarig att:

e Personuppgiftsansvarig har rattslig grund att Behandla och utlimna de aktuella Personuppgifterna till




Personuppgiftsbitridet (inklusive eventuella underbitrdden som Personuppgiftsbitrddet anvénder).

e Personuppgiftsansvarig ar ansvarig for riktigheten, integriteten, innehallet, tillforlitligheten och
lagenligheten av de Personuppgifter som ldmnats till Personuppgiftsbitradet.

e Personuppgiftsansvarig har uppfyllt alla obligatoriska krav och skyldigheter att anméla hos eller fa
tillstand fran relevanta myndigheter for Behandlingen av Personuppgifter.

e Personuppgiftsansvarig har fullgjort sina skyldigheter att tillhandahélla relevant information till
Registrerade avseende Behandling av Personuppgifter enligt obligatorisk dataskyddslagstiftning.

e Vid anvindning av de tjdnster som tillhandahélls av Personuppgiftsbitradet under Tjénsteavtalet far
Personuppgiftsansvarig inte overfora négra Kénsliga Personuppgifter till Personuppgiftsbitradet utan
uttrycklig 6verenskommelse om detta i Bilaga A till detta Avtal.

6. Anvandande av underbitraden och dverforing av data

6.1 Som en del av leveransen av tjanster till Personuppgiftsansvarig, enligt Tjdnsteavtal och detta Avtal, kan
Personuppgiftsbitrddet anvdnda sig av underbitriden och Personuppgiftsansvarig ldmnar ger ett generellt
samtycke till anvdndandet av underbitriden. S&dana underbitriden kan vara andra foretag inom
Visma-koncernen eller externa underbitrdden (tredje part) inom eller utanfor EU. Alla underbitrdden med
atkomst till Personuppgifter ar inkluderade i Bilaga B. Personuppgiftsbitradet ska sékerstélla att underbitraden
genom avtal samtycker till att ata sig ansvar som motsvarar de skyldigheter som anges i detta Avtal.

6.2 En oOversikt Over underbitriden med tillgdng till Personuppgifter finns pd Visma Trust Center med
besokadress: https://www.visma.com/trust-centre/product-search/. Personuppgiftsbitridet far anlita andra foretag
inom Visma-koncernen som &r beldgna inom EU/EES, som underbitrdden utan att Visma-foretaget ar listat pa
Trust Center och utan foregdende godkdnnande eller anmélan till Personuppgiftsansvarig. Detta &r vanligtvis for
utveckling, support, drift etc. Personuppgiftsansvarig kan begira mer detaljerad information om underbitrdden.

6.3 Om underbitrddena finns utanfor EU ger Personuppgiftsansvarig behorighet till Personuppgiftsbitradet for att
sdkerstélla lampliga rattsliga grunder for dverforing av Personuppgifter utanfér EU péa Personuppgiftsansvarigs
uppdrag, genom att inféra EU-standardavtalsklausuler (SCC).

6.4 Personuppgiftsansvarig ska underrittas innan &ndringar sker rorande underbitriden som Behandlar
Personuppgifter sa att den Personuppgiftsansvarige har mégjlighet att géra invéindningar mot sadana fordndringar.
Om Personuppgiftsansvarig gor invindningar mot nytt underbitrdde inom 30 dagar fran det att meddelande har
lamnats, ska Personuppgiftsbitradet och Personuppgiftsansvarig granska dokumentationen for underbitrddenas
efterlevnad av GDPR for att sédkerstilla uppfyllandet av gillande dataskyddslagstiftning. Om
Personuppgiftsansvarig fortfarande motsitter sig och har rimliga skél for detta, kan Personuppgiftsansvarig inte
reservera sig mot anviandningen av sddant underbitrdde (i synnerhet med beaktande av karaktdren av online
standardprogramvara), men Personuppgiftsansvarig kan sdga upp det Tjinsteavtal for vilket det tvistiga
underbitridet anvénds.

7. Sakerhet

7.1  Personuppgiftsbitrddet har dtagit sig att tillhandahalla en hog sdkerhetsniva i sina produkter och tjénster.
Personuppgiftsbitrddet tillhandahédller sdkerhetsnivin genom organisatoriska, tekniska och fysiska
sdkerhetsatgirder, i enlighet med kraven pa informationssikerhet som beskrivs i dataskyddsforordningen artikel
32.

7.2  Tjansteavtalet anger de atgdrder eller andra datasdkerhetsprocedurer som Personuppgiftsbitriadet
implementerar vid Behandlingen av Personuppgifter. Personuppgiftsansvarig ska ansvara for lamplig och
adekvat sikerhet for den utrustning och IT-miljo som Personuppgiftsansvarig ansvarar for.



https://www.visma.com/trust-centre/transparency/
https://www.visma.com/trust-centre/product-search/

8. Revisionsrittigheter

8.1 Personuppgiftsansvarig har ritt att genomfora &rlig revision av Personuppgiftsbitriadets uppfyllande av
villkoren i Avtalet. Om lagstiftningen kriver det kan Personuppgiftsansvarig begéra revisioner oftare.

For att begira en revision maste Personuppgiftsansvarig ldmna in en detaljerad revisionsplan till
Personuppgiftsbitrddet minst fyra veckor fore det foreslagna revisionsdatumet med en beskrivning av revisionens
omfattning, varaktighet och startdatum. Om tredje part ska utfora revisionen, maste bada Parterna godkénna
tredje part. Om Behandlingen sker i ett “multitenant” milj6, ger Personuppgiftsansvarig Personuppgiftsbitradet
befogenhet, att av sdkerhetsskil, bestimma att revisioner ska utféras av en neutral tredjepartsrevisor som
Personuppgiftsbitridet viljer.

8.2 Om det begirda revisionsomradet ar upptaget i en ISAE-, ISO- eller liknande granskningsrapport som utforts
av en kvalificerad tredjepartsrevisor inom de foregdende tolv manaderna, och Personuppgiftsbitradet bekriftar
att det inte finns nagra kidnda visentliga forindringar i de atgdrder som granskats, accepterar
Personuppgiftsansvarig denna granskningsrapport istéllet for att begéra en ny revision av atgiarder som redan
granskats.

8.3 Under alla omstdndigheter méste revisioner utforas under vanliga dppettider vid den aktuella anldggningen,
med forbehdll for Personuppgiftsbitriadets regler, och far inte stora Personuppgiftsbitriadets affirsverksamhet i
visentlig grad.

8.4 Personuppgiftsansvarig star for eventuella kostnader som uppstér i samband med begirda revisioner. Hjélp
frdn Personuppgiftsbitridet som o&verstiger standardtjinsten som tillhandahélls av Personuppgiftsbitriadet
och/eller Visma-koncernen for att folja gillande dataskyddslagstiftning, kommer att debiteras.

9. Varaktighet och uppsédgning

9.1 Detta Avtal &dr giltigt s linge som Personuppgiftsbitrddet Behandlar Personuppgifter pa uppdrag av
Personuppgiftsansvarig enligt gillande Tjénsteavtal.

9.2 Avtalet upphor automatiskt ndr Tjédnsteavtal upphor att gédlla. Nar Avtalet upphér kommer
Personuppgiftsbitradet att radera eller aterlimna Personuppgifter som Behandlas pé wuppdrag av
Personuppgiftsansvarig, i enlighet med géllande klausuler i respektive Tjansteavtal. Sddan radering kommer att
ske sé snart det dr praktiskt mojligt, sdvida inte EU eller lokal lag kraver ytterligare lagring. Om inte annat
avtalats skriftligen ska kostnaden for sadana atgérder baseras pa; i) timtaxa for Personuppgiftsbitradets tid och ii)
komplexiteten i den begdrda processen.

10. Andringar och tilligg

10.1 Andringar i Avtalet ska inkluderas i en ny bilaga till detta Avtal och undertecknas av bada Parter for att vara
giltigt.

10.2 Om nagra villkor i detta Avtal blir ogiltiga, ska detta inte padverka aterstaende villkor. Parterna ska ersétta
eventuella ogiltiga villkor med villkor som aterspeglar syftet med ogiltiga villkor.

11. Ansvar

11.1 Parterna &r overens om och erkénner att vardera Parten ar skyldig att sjdlv ansvara for och betala sddan
administrativ sanktionsavgift som &lagts Parten enligt dataskyddsforordningen. Part &r vidare skyldig att erldgga
saddant skadestand till Registrerade som Part av behorig domstol &lagts att betala direkt till Registrerade.
Ansvaret mellan Parterna regleras av ansvarsbestimmelser i respektive Tjansteavtal.

12, Tillamplig lag och jurisdiktion

12.1 Detta Avtal dr underkastat tillimplig lag och den jurisdiktion som anges i respektive Tjdnsteavtal mellan




Parterna.

skeskosk

Detta Avtal har upprittats i tva (2) exemplar, varav Parterna behaller ett vardera.

Personuppgiftsansvarig:

Underskrift:
Undertecknat av:

Ort och datum:

Personuppgiftsbitride:

Underskrift:
Undertecknat av:

Ort och datum:

Bilaga A - Kategorier av_ Personu ifter, Registrerad, syfte, art och
varaktighet

Kategorier av Personuppgifter och Registrerade som omfattas av Behandling i detta avtal

Tjdnsten ingar i Tjénst Kategorier av Kategorier av
Tjénsteavtalet registrerade Personuppgifter
(markera med X)

X Inloggning/signering med Kunds slutanvindare Personnummer, namn,
BankID och/eller Freja elD e-postadress
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Inloggning/signering med Kunds slutanvéndare Anvindaridentifierare

Freja Organisations elD utifran vald datakélla
(AD)

Personvalidering via BankID | Kunds slutanvéndare Personnummer, namn,

och/eller Freja elD e-postadress

Inloggning/signering med Kunds slutanvindare Personnummer (endast

SITHS och/eller Efos Efos), HSA-ID

Single Sign On (SSO) Kunds slutanvédndare Ej relevant

SAML/ADFS/OpenlD Kunds slutanvéndare Se ”Federerad inloggning

connect eller andra med AD-konto”

integrationsmetoder

Skolfederation Elever och pedagoger Alla attribut enligt den vid
var tid gillande

attributsspecifikationen
for Skolfederation. Se
skolfederation.se

Sambianslutning fér SP Kunds slutanvindare Se “Sambiombud”

eIDAS Kunds slutanvédndare ForeignID samt alla
attribut som ingar i aktuell
eIDAS

attributsspecifikation

Federerad inloggning med Kunds slutanvéndare Kontaktuppgifter sasom
AD-konto namn, telefonnummer,
e-postadress etc som
relaterar till tjansten (ej
privata uppgifter), etc

Information sdsom
befattning,
yrkestillhorighet,
yrkestitel, klasstillhorighet
(skola), behorigheter, etc

Personnummer

Det dr de vid var tid
géllande innehallet i det
aktuella AD:t som

behandlas
Inloggning med metod for Kunds slutanvéindare Unik identifierare for
2FA som Feitian, iDappen, anvindaren sdsom
engangskodsdosa, YubiKey, personnummer,
sms med flera dir e-postadress,

Personuppgiftsbitriadets
funktion anvénds for att

Sakerhetsniva: Begransad Version: 2.1

UTSKRIVEN KOPIA AR EN OKONTROLLERAD VERSION AV DOKUMENTET




koppla 2FA-metod till telefonnummer,

AD-konto eller annat anviandarnamn

baskonto

GWS batch Kunds slutanvéndare Se "federerad
AD-inloggning med
AD-konto”

Mobilt SITHS Kunds slutanvindare Kontaktuppgifter sasom

namn, telefonnummer,
e-postadress etc som
relaterar till tjansten (ej
privata uppgifter), etc

Information om
anstillning sdsom
befattning,
yrkestillhorighet,
yrkestitel, forskrivarkod,
medarbetaruppdrag, etc

HSA-ID
Sambiombud Kunds personal (egen Kontaktuppgifter sasom
samt inhyrd) namn, telefonnummer,

e-postadress etc som
relaterar till tjansten (ej
privata uppgifter), etc

Information om
anstéllning sdsom
befattning,
yrkestillhorighet,
yrkestitel, forskrivarkod,
medarbetaruppdrag, etc

Personnummer
HSA-ID

Vid var tid gillande
attributspecifikation fran
Sambi, se sambi.se

HSA attributstjanst Kunds slutanvandare Kontaktuppgifter sdsom
namn, telefonnummer,
e-postadress etc som
relaterar till tjansten (¢j
privata uppgifter), etc

Information om
anstdllning sdsom
befattning,
yrkestillhorighet,
yrkestitel, forskrivarkod,
medarbetaruppdrag, etc

Sakerhetsniva: Begransad Version: 2.1
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Personnummer
HSA-ID

Vid var tid géllande
attributspecifikation fran
Sambi, se sambi.se

Tredjepartsanslutning till
HSA- och SITHS/Efos

Kunds personal (egen
samt inhyrd)

Kontaktuppgifter sasom
namn, telefonnummer,
e-postadress etc som
relaterar till tjansten (ej
privata uppgifter), etc

Information om
anstéllning sasom
befattning,
yrkestillhorighet,
yrkestitel, forskrivarkod,
medarbetaruppdrag, etc

Personnummer

HSA-ID

Statens Personadressregister

(SPAR)

Kunds slutanvéndare

Privata personuppgifter
sdsom namn, person-eller
samordningsnummer,
fodelsetid, adress,
folkbokforingsort,
fodelsehemort, svenskt
medborgarskap, make
eller vardnadshavare,
avregistrering fran
folkbokforing pé grund av
dodsfall eller annan
anledning, summan av
faststélld inkomst och
inkomst av kapital, dgare
av smahus- eller
lantbruksenhet med
sméhus pa tomtmark samt
uppgift om kommun,
taxeringsvérde for
sméahusenhet. Skyddade
personuppgifter hanteras i
enlighet med
offentlighets- och
sekretesslagen

Open ePlatform

Kunds sluanvindare

Kontaktuppgifter sasom
namn, telefonnummer,
e-postadress etc som
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relaterar till tjansten (ej
privata uppgifter), etc

Information om
anstéllning sdsom
befattning,
yrkestillhorighet,
yrkestitel, forskrivarkod,
medarbetaruppdrag, etc

Personnummer
HSA-ID

Vid var tid gillande
attributspecifikation fran
Sambi, se sambi.se

detta Avtal

Det hér avsnittet dr endast relevant om Personuppgiftsbitrddet ska Behandla Kénsliga Personuppgifter (angivna

ifter) som omfattas av Behandling i

nedan) pa uppdrag av Personuppgiftsansvarig som en del av respektive Tjénsteavtal. For att

Personuppgiftsbitriddet ska kunna Behandla sddan information pa Personuppgiftsansvarigs uppdrag, maste

Personuppgiftsansvarig ange aktuella typer av Kénsliga Personuppgifter nedan.

Personuppgiftsansvarig ar ocksa ansvarig for att informera Personuppgiftsbitradet, och ange nedan, om det finns

ytterligare typer av Kénsliga Personuppgifter enligt gidllande dataskyddslagstiftning.

Personuppgiftsbitrédet ska pa Personuppgiftsansvariges
uppdrag, Behandla information om:

Ja

Nej

entydigt identifierar en person

ras eller etniskt ursprung, politiska ésikter, religios eller X
filosofisk dvertygelse,

att en person har missténkts for, atalats for eller domts for X
brott,

hilsoinformation, X
en persons sexualliv eller sexuell ldggning, X
medlemskap i fackforening, X
genetiska uppgifter eller biometriska uppgifter som X

Syfte med Behandlingen

Sakerhetsniva: Begransad
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Syftet med Personuppgiftsbitrddets Behandling av Personuppgifter for Personuppgiftsansvarigs rikning ar:
Leverans av tjénster i enlighet med Tjédnsteavtalet

Behandlingens art

Personuppgiftsbitradets Behandling av Personuppgifter for Personuppgiftsansvarigs rdkning ska huvudsakligen
avse (Behandlingens art): Leverans av tjdnster i enlighet med Tjénsteavtalet

Behandlingens varaktighet

Varaktigheten av Behandlingen av Personuppgifter dr: Sa lange som Tjansteavtalet ar géllande.

Bilaga B - Oversikt éver nuvarande underbitriden

Aktuella underbitrédde till Personuppgiftsbitradet som har tillgang till Personuppgiftsansvariges Personuppgifter

vid undertecknandet av detta Avtal inkluderar:

Namn Ort/land Juridisk Hjilper
overforingsmekanism Personuppgiftsbitridet
om underleverantoren med
har tillgang till
Personuppgifter fran
linder utanfor EU

Amazon Tyskland (Frankfurt) Ej tillimpligt. Serverdrift samt lagring
Inom EU/ EES. pa servrar

Cellsynt AB Sverige Ej tillampligt. Utskick av SMS
Inom EU/ EES.

Finansiell ID-Teknik Sverige Ej tillampligt. Kontroll av inloggning

BID AB Inom EU/ EES.

Generic Sweden AB Sverige Ej tillampligt. Utskick av SMS
Inom EU/ EES.

Google Irland Ej tillampligt. Hantering av mail.
Inom EU/ EES.

Inera Sverige Ej tillimpligt. Serverdrift samt lagring
Inom EU/ EES. pa servrar

Microsoft Irland Ej tillampligt. Serverdrift samt lagring
Inom EU/ EES. pa serviat
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Nordic Peak AB Sverige Ej tillampligt. Serverdrift samt lagring
Inom EU/ EES. pa servrar

Zendesk Irland Ej tillampligt. Supportverktyg,
Inom EU/ EES Serverdrift samt lagring

’ pé servrar

HubSpot Tyskland Ej tillampligt. CRM, Serverdrift samt
Inom EU/ EES lagring pa servrar

ElastX Sverige Ej tillampligt. Serverdrift samt lagring
Inom EU/ EES. pa servrar

Personuppgiftsbitradet far anlita andra EU/EES-beldgna foretag i Visma-koncernen som underbitrdde utan att
Visma-foretaget ar listat ovan och utan foregdende godkannande eller anmaélan till Personuppgiftsansvarig. Detta
sker vanligtvis for utveckling, support, drift, etc.

Sakerhetsniva: Begransad Version: 2.1 11

UTSKRIVEN KOPIA AR EN OKONTROLLERAD VERSION AV DOKUMENTET



